
9. Mr. Stone Ma – 旅遊 – 領隊 

當初因爲自己喜歡去旅行 

想去不同的地方見識一下 

朋友告知，做領隊只要讀一個課程就可以 

所以就入行 

主要是旅行社安排的 

基本上都是星期一至日，輪班工作 

假如不用帶隊就會在旅行社向客戶銷售 

去幫助解答客戶的疑問 

而帶隊的時候主要是看團友有什麼需要幫忙 

有老人家就需要照顧一下他們 

學歷方面，一般中五六畢業都可以 

然後要到旅遊業協會報一個課程 

這個課程基本上是讀三個月 

讀完後就能獲得領隊證，可以帶隊 

之後就可以做領隊 

至於心態及興趣方面 

要有好奇心會比較好 

最具挑戰性是這一行有很多突發狀況要處理 

例如：壞車、客人不適等 

這些都是比較有趣和有挑戰性的地方 

無疑是認識了很多人 

擴闊了社交圈子 

但同時都有缺點 

因為太多姿多彩所以自己的私人時間變少 

假如剛入行就先不要太注重回報 

要先用心體驗，盡量嘗試發現箇中樂趣 



這是一個較特別的行業 

不單是獲得金錢上的回報 

還可以擴闊眼界，提升處理事情的手法 

這行可以很快令人成熟 

所以不要怕辛苦，盡量從中找樂趣 

 


